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B GESTION DE VENTAS AL POR MENOR

Disenado para resolver la
problematica de venta al detalle
en-erreterias.

Alf@ ERP Ferreterias esta especialmente disefiado para resolver la problematica de
venta al detalle y al mayor en este sector.

El disefio modular de Alf@ ERP Ferreterias permite cubrir las necesidades
particulares del negocio de forma adecuada al volumen de cada empresa.

Su interface, totalmente intuitivo, hace de Alf@ ERP Ferreterias una solucion
extremadamente sencilla y de rapida adaptacion del usuario.
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Creditos locales

Potente configurador de paneles, cajas y almacenes
Gestion de tarjetas de clientes

Integracién con gestion empresarial Alf@ ERP

Video Vigilancia integrada

Medios de pago

Hasta 3 tarifas de venta

Gestion de empleados

Reservas y encargos

Gestion de articulos de diferente nivel (tallas y colores, fechas de caducidad y nimeros de serie)

Personalizacion de descuentos

Conexion a basculas de comercio

Cierre de caja y traspasos

Registro de sucesos en las operaciones de los empleados hasta 9 turnos diarios
Liquidaciones de fechas anteriores
Diseno de informes a medida

Niveles de confidencialidad por empleado

EXCELENTE SERVICIO
Servicio de actualizaciones constantes
Portal de consulta exclusivo para clientes
Linea de soporte técnico telefonico 902 44 33 33 Ext. 1
De lunes a viernes
Servicio de soporte técnico telefanico 902 362 365
Fines de semana y festivos 362 dias al afo.
Servicio Técnico especializado muy cerca de Vd.
Formacion a la medida de su negocio
Servicio de Tele-asistencia via Internet
asistencia@copermatica.com
Asesoramiento y consultaria de organizacion
consultoria@copermatica.com

REQUISITOS MINIMOS

T.P.V.Tactil o PC con pantalla tactil. Procesador Plll 800Mhz o superior. Memaria RAM 128 Mb. Lector CO-ROM. 4

Gbytes de disco duro. 5.0. Windows 2000 o superior. Internet Explorer 6.0 o superior.
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